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Somos una empresa de medicina prepaga con mas de 20 anos de trayectoria y
presencia en 13 provincias:
Cdrdoba, Santa Fe, Catamarca, Santiago del Estero, Salta, Mendoza, San Juan,
San Luis, La Pampa, Neuguén, Tucuman, La Rioja y Jujuy.

Hoy, mas de 125 mil afiliados confian en nosotros para el cuidado de su salud y la
de su familia.

GRACIAS PORFORMAR PARTE DE ESTE PROYECTO



NORMAS OPERATIVAS
- legibilidad

El afiliado debera presentar su credencial.

Puede acceder a la version digital en la App Mavil Nobis Medical.
Asi valida su identidad y estado de cobertura.

Elndmero de afiliado es el DN

N

(o} nobis

N500 PP - Prepago  APELLIDO, NOMBRE

Benef. Nro.:11111111 Alta: 01/08/2018
Prepago PREPAGO

Descuento Farmacia Activo 9/12 10:24:55
50%




NORMAS OPERATIVAS

Validacion de las solicitudes

Toda practica programada debe ser ingresada por el prestador
en el sistema que nos vincula, antes de su realizacion.
Este procedimiento garantiza la trazabilidad y

permite asegurar la ejecucion del estudio en su entidad.



NORMAS OPERATIVAS

Prescripciones médicas

Vigencia
Pedidos médicos para practicas: 60 dias
Pedidos de medicacion: 30 dias
Recetas digitales/electronicas
Se gestionan a través de MISRX y/o RCTA
Requisitos de los recetarios (RP)
Nombre y apellido del afiliado - N° de afiliado (DNI) - Plan - Fecha
Diagnostico - Practicas/Estudios solicitados

Firma y sello del profesional solicitante



TOKEN DE SEGURIDAD

Se obtiene en la App Movil

¢Como se utiliza?

Debe solicitarse al afiliado en cada practica/consulta.
e Prestaciones de diagnostico y tratamiento: un token por prescripcion
e Sesiones (rehabilitacion, salud mental, etc.): un token por sesion realizada
e Odontologia: un token por cada orden de carga
e Bioguimica: un token por cada orden

Para el afiliado: S« LM St g 0P P ra a2

Vigente para cargar solicitud de autorizacion hasta el
T IR hs.

¢ Como presentar la facturacion con validacion por token?

e Debe enviarse el archivo TXT con el numero de orden correspondiente.
e Estoreemplaza el codio 420101 en papel, siempre que se haya coordinado con el
area de Fidelizacion y Convenios.




NUESTROS PLANES

B150 ’ B200 ’ B300 ’ N200 ’ NS00

COSEGUROS

El monto figura detallado en los bonos.
Si el bono no indica coseguro, no corresponde su cobro bajo ningun concepto.

Planes que abonan coseguros: Planes que no abonan coseguros:
e B150: Consultas, practicas y sesiones e N40OO
e B200: Consultas, practicas y sesiones e N500
e B300: Practicas de alta complejidad y sesiones Salvo excepciones autorizadas por auditoria médica

e N200: Sesiones e indicados en el bono impreso


https://nobis.com.ar/planes/
https://nobis.com.ar/planes/

Tipo de Prestacion

Consultas

Practicas Especializadas

Internaciones Clinicas /
Intervenciones Quirurgicas

NORMAS DE FACTURACION

Requisitos para Facturacion

- Nombre y Apellido del Afiliado
- NO de Afiliado

- Convenio (obra social = IVA exento, prepago = IVA gravado)
- Plan

- Diagnéstico

- Firma y sello del profesional solicitante

- Firma de conformidad del afiliado

- Fecha de consulta

- Pedido médico original

- Informe y autorizacién correspondiente
- Requisitos validos para consultas

- Firma y sello del profesional efector

- Fecha de realizacién de la practica

- Autorizacion previa de NOBIS S.A.

- Pedido médico original y autorizacion

- Hoja de hospitalizacidon con firma de conformidad del afiliado o
familiar

- Historia clinica

- Hojas de enfermeria

- Estudios realizados

- Foja quirdrgica (si corresponde)

- Hoja de anestesia (partos/cesareas)

- Recepcidén de neonato (partos/cesareas)

- Consentimiento del afiliado o familiar a cargo

Observaciones

Maximo 2 consultas mensuales por profesional.
Excedentes requieren informe justificativo.

Adjuntar informe de todas las practicas, sin importar su
complejidad.

Toda la documentacion debe adjuntarse para su facturacién



BENEFICIOS DE NUESTRO SISTEMA

Contamos con un sitio de autogestion pensado especialmente para prestadores.

Es una herramienta facil de usar que agiliza y simplifica las gestiones diarias.



https://youtu.be/lnZpAadJfcY

iIMUCHAS GRACIAS!

Canales oficiales de comunicacion

Son exclusivos para prestadores y NO deben ser compartidos con afiliados

Correo: prestadores@nobis.com.ar
Teléfono: 351 5683300 opc. 1
WhatsApp: 3513730279

Horario de atencion: Lunes a viernes de 09:00a1/:00

nobis medical
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